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Concernant : Intégration de Diversey dans les systèmes commerciaux Solenis  

Cher Fournisseur, 

Comme annoncé précédemment, Solenis a terminé son acquisition de Diversey Holdings, Ltd. le 5 
juillet 2023. L’entreprise combinée dessert désormais un large éventail d’industries dans le monde 
entier, notamment sur les marchés de la consommation, de l’industrie, des institutions, de 
l’alimentation et boissons, ainsi que de l’eau de piscine et de spa. 

Depuis la conclusion de l’accord, les équipes Solenis et Diversey ont travaillé dur pour intégrer nos 
systèmes commerciaux, en prenant des mesures pour rendre cela aussi transparent et transparent 
que possible. Nous visons à terminer ce travail au premier semestre 2024. D’ici là, nous 
continuerons à travailler comme d’habitude. 

Le domaine d’e-mail Diversey (@diversey.com) sera remplacé par le domaine d’e-mail Solenis 
(@solenis.com) à partir de janvier 2024. Cela signifie que les adresses e-mail que vous utilisez pour 
envoyer vos factures ainsi que vos demandes de comptes fournisseurs changeront. Veuillez-vous 
assurer que vos données de base client sont actualisées en fonction des adresses e-mail 
mentionnées en annexe. 

Nous avons fixé la date de transition de notre système ERP au 6 mai. Une période 
d'interdiction sera donc en vigueur du 29 avril au 5 mai. La connexion sera rétablie le 6 mai à 
8h00 (heure locale). En attendant, veuillez consulter les informations critiques ci-jointes requises 
pour faciliter les modifications de votre système. Veuillez partager ce guide avec le personnel 
approprié de votre organisation. 

Chez Solenis, nous savons que notre succès dépend de vous, nos fournisseurs. Nos employés 
sont très fiers du service et des solutions que nous fournissons à nos clients et fournisseurs.  Nous 
ferons tout ce qui est en notre pouvoir pour assurer une transition en douceur vers la nouvelle 
entreprise combinée.  
 
Cette lettre et la FAQ ci-jointe seront publiées sur solenis.com pour référence future.  Veuillez 
contacter votre représentant Solenis ou Diversey en cas de questions.   
 
Nous sommes impatients de poursuivre notre relation commerciale avec vous et votre entreprise.  
 
Bien cordialement,  

  
Dan Key   
Directeur général des opérations   
 

18 mars 2024 
 

https://www.solenis.com/en/destination/solenis-diversey/
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Alors que nous continuons à nous préparer à la fusion de l’activité Diversey avec Solenis, nous 
restons engagés à assurer une transition fluide et transparente. Ce guide a pour but de vous fournir 
des informations clés pour vous aider à comprendre tous les détails nécessaires afin de faciliter les 
modifications de votre système. Pour toute question, veuillez contacter votre interlocuteur Achats.    
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Se préparer au changement   

Devons-nous faire quelque chose pour nous préparer à ces changements ? 

Il existe deux façons d’assurer une transition en douceur. 

1) Communiquez ces changements aux personnes qui « ont besoin de savoir » au sein de 
votre organisation. Vous pouvez utiliser cette FAQ comme guide. 

2) Veuillez travailler avec votre homologue de planification des approvisionnements Diversey 
pour vous assurer que les sites Diversey disposent d'un approvisionnement adéquat en 
produits et services immédiatement avant la période d'interdiction. 

     Période d’interruption 

Solenis mettra en œuvre une « période d’interruption » pour tous les sites d'activités et de 
production de Diversey.   

Cette « période d'interruption » est nécessaire pour nous permettre de migrer l’activité Diversey 
vers les systèmes ERP Solenis. Pendant cette période, les opérations seront très limitées. 

Cette période d’interruption ne s’applique pas aux opérations existantes de l’usine Solenis.  

Siège social mondial  
L'adresse du siège social mondial de Solenis est :  
 Solenis 
 2475 Pinnacle Drive   
 Wilmington, Delaware, États-Unis 
 19803  



 
 

 
Solenis LLC  

2475 Pinnacle Drive ● Wilmington, DE 19803 
 

Entités juridiques 
Y aura-t-il des changements d’entités juridiques ?  

Non. Dans le cadre du transfert d’activité, toutes les entités juridiques resteront les mêmes, ce qui 
entraînera très peu de changements.   

Changements clés  
Qu’est-ce qui peut changer ?   

Veuillez effectuer ces mises à jour dans votre système.    
• Contacts Sourcing/Achat   
• Contacts Comptabilité fournisseurs  

• Adresses e-mail pour les factures 
• Adresses e-mail pour les demandes AP  

• Pages Web (le domaine sera solenis.com – exemple  : https://solenis.com/fr/ )  
• Adresses e-mail pour les employés (terminant par @solenis.com)  

 
Sites Diversey  

Quels sites sont concernés ? Mon lieu de livraison changera-t-il ?  

Les lieux de livraison actuels de Diversey resteront les mêmes. Au fil du temps, la signalétique 
passera à Diversey – A Solenis Company 
 
Contacts pour la planification des achats et des approvisionnements 

Mon interlocuteur Achats / Planification des approvisionnements va-t-il changer ? 

Même si nous nous efforcerons de minimiser les changements, votre personne de contact pourrait 
changer. Veuillez continuer à utiliser votre contact actuel ou adresser vos questions 
d'achat/approvisionnement/approvisionnement aux adresses e-mail ci-dessous. 

Qui sont mes contacts chez Solenis Global Sourcing ?  

 
Groupe  Adresse e-mail du groupe  
NA Matières premières  solenisnaprocurement@solenis.com  
NA Indirect  NA_IndirectProcurement@Solenis.com  
EMEA Matières premières  EMEADirectProcurement@solenis.com  
EMEA Indirect  EMEAIndirectPurchasing@solenis.com  
LATAM Matières premières  DirectsLAPO@Solenis.com  
LATAM Indirect  Indirects-LAPO@solenis.com  
 APAC Matériaux indirects AAPCIndirectProcurement@solenis.com  
 APAC Matières premières AAPCDirectProcurement@solenis.com  
 MEAI Matériaux indirects IndirectProcurementMEAIR@solenis.com  
 MEAI Matières premières DirectProcurementMEAIR@solenis.com  
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Processus d’approvisionnement    
 
Quel est le processus d’approvisionnement direct ou en matières premières ?  
Solenis/Diversey achètera des matières premières en émettant des bons de commande aux 
fournisseurs, par e-mail ou par fax. Comme Diversey, SAP est le système de gestion des 
ressources de l’entreprise et votre expérience devrait donc être assez similaire. Si votre entreprise 
reçoit actuellement des bons de commande par le biais d’un processus EDI, celui-ci sera conservé. 
 
Quel est le processus d’achat de biens et/ou services indirects ?  
Solenis/Diversey achète des biens et services indirects par diverses méthodes :  

• Bon de commande : il s’agit de la méthode d’achat standard  
• Carte de crédit d’entreprise : Utilisé pour les voyages, les divertissements et les biens et 

services de faible valeur non inventoriés. Il s’agit de la méthode d’achat préférée lorsque cela 
est possible.  

• Candex : Les achats de faible valeur et/ou uniques de biens et services hors stock peuvent 
également être commandés via Candex. Dans ce cas, vous recevrez un bon de commande 
de Candex au nom de Diversey et avec une adresse/un contact de livraison Diversey. 

 
Qu’en est-il des bons de commande ouverts après la période d’interruption ?  
Les bons de commande ouverts seront transférés vers le nouveau système, mais cela générera de 
nouveaux numéros de bon de commande pour les bons de commande ouverts. Votre contact 
Diversey vous informera du nouveau numéro de bon de commande qui remplacera l’ancien afin 
que vous puissiez l’ajouter à vos factures. 
 
Documents requis    

Certificat d’analyse (COA) - étant donné que nous mettrons en œuvre une solution complète de 
gestion de la qualité et de traçabilité des lots dans toutes les usines et tous les entrepôts, il est 
essentiel qu’un certificat d’analyse soit disponible au moment de la réception des marchandises 
pour que le matériel soit accepté en stock. Le COA doit contenir les informations de l’exemple joint.  

• « Le CoA (pour les fabricants de produits chimiques sous contrat uniquement) doit être 
envoyé à une boîte de messagerie globale lorsque les marchandises sont expédiées afin 
qu’il soit disponible pour un programme BOT automatisé pour lire quand les marchandises 
sont reçues dans un entrepôt.  

• Le programme BOT recherche le code SKU et le numéro de lot. Nous voulons également 
une description claire et une date de fabrication sur le CoA. 

• Le programme BOT passe ensuite en revue tous les CoA se trouvant dans cette boîte aux 
lettres globale et s'il trouve une "correspondance" avec l'entrée de marchandises dans 
l'entrepôt, le numéro de lot est introduit dans SAP. Ce n'est qu'à ce moment-là que le stock 
est transféré dans SAP de QI à non restreint, et peut alors être utilisé pour honorer les 
commandes". 

• Global Mailbox: QMCoA@Solenis.com 
 

Pays d’origine - une mention « Pays d’origine : [nom du pays] » doit être ajoutée au bordereau 
d’expédition ou document de livraison similaire accompagnant les marchandises physiques. Cela 
ne remplace pas ou ne modifie pas les pratiques existantes pour répondre aux exigences locales, 
telles que la fourniture de certificats d’origine, etc. 
  
   Le pays d’origine désigne le pays de fabrication, de production ou de croissance d’où provient un 

matériau. Veuillez noter que l’origine de l’expédition peut ne pas être la même que le pays 
d’origine ; l’expédition d’un produit à travers un autre pays n’entraîne pas de changement 
d’origine.  Même le traitement minimal d’un matériau dans un pays ne modifie pas son 
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origine.  Par exemple, un matériau qui est dilué, reconditionné ou renommé ne reprend pas 
l’origine de l’endroit où ces processus ont eu lieu ; le pays d’origine resterait celui de la matière 
première. 

  
   La véritable fabrication de matières premières en un produit fini affecte généralement le pays 

d’origine ; le traitement doit entraîner une « transformation substantielle » des intrants en un 
nouveau matériau ayant un caractère et une utilisation distincts de ceux des matériaux 
constitutifs.  La preuve la plus acceptée d’une transformation substantielle est un changement de 
classification tarifaire, où les matières premières sont modifiées de manière à produire un produit 
entièrement nouveau qui est classé sous un code tarifaire ou de marchandise différent. 

  
   Si vous avez des questions sur le pays d’origine des matériaux que vous vendez ou expédiez à 

Solenis, veuillez consulter votre courtier, votre transporteur ou votre conseiller juridique. 
 

   Pour toute question concernant Solenis, veuillez envoyer un e-mail à Solenis Global Trade 
Compliance à NAGlobalTradeCompliance@solenis.com et inclure les mots « Pays d’origine » 
dans l’objet. 

 
Exigences du formulaire W-9 du fournisseur américain 

 
Les fournisseurs de Diversey, Inc U.S. doivent fournir à Solenis un formulaire IRS W-9, une 
demande de numéro d’identification fiscale et une certification remplis. 
  
Chaque nouveau fournisseur qui fournira à Solenis aux États-Unis doit fournir un formulaire W-9 
signé et rempli à l’adresse e-mail suivante solenisnaprocurement@solenis.com   
 
Aucune action n’est requise pour les fournisseurs Solenis américains existants.  
 
Facturation :     

 
Afin de garantir un niveau élevé de traitement des factures fournisseurs, Diversey exige de tous ses 
fournisseurs qu’ils émettent des factures conformément aux directives ci-dessous. Veuillez-vous 
assurer d’actualiser vos données de base client en conséquence.   
 
Les factures pour les commandes passées par Diversey doivent respecter ce qui suit :  

• Le nom juridique de l’entité Diversey doit être indiqué dans la section de facturation 
conformément à l’Annexe A  

•  Indiquez toujours un numéro de bon de commande valide (pas de bon de commande, pas 
de paiement)  

• Au format PDF original  
• Envoyé directement par e-mail à la boîte de réception Diversey dédiée, comme indiqué dans 

l’Annexe B  
• Coordonnées du fournisseur (nom de l’entreprise, adresse, e-mail et numéro de téléphone)  
• Numéro d’identification fiscale du fournisseur (TVA/GST/ABN/TIN, etc.)  
• Numéro de facture, date de facture  
• Coordonnées bancaires du fournisseur (y compris les numéros IBAN et SWIFT)  
• Taux d’imposition et montant indiqués séparément 
• Devise de la facture  
• Numéro de TVA/GST/ABN/TIN Diversey (référencé sur le bon de commande)  
• Les notes de crédit doivent faire référence au numéro de facture d’origine et au numéro de 

bon de commande 
• Les factures ne doivent contenir qu’un seul numéro de bon de commande par facture 

 

mailto:NAGlobalTradeCompliance@solenis.com
mailto:solenisnaprocurement@solenis.com
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT - EUROPE 

 
 
 
Ctry Legal name of the buying 

Diversey entity 
Registered address VAT reg 

number 
AT Diversey Austria Trading 

GmbH 
Guglgasse 7-9, 1030 Wien, Österreich ATU53904609 

BE Diversey Belgium BVBA Haachtseteenweg 672, Kampenhout 1910, 
Belgium 

BE0477135179 

CZ Diversey Ceska republika 
s.r.o. 

K. Hajum 2/1233 
15500 Praha 5, Czech Republic 

CZ26163284 

DK Diversey Denmark ApS Frydenlundsvej 30, Bygning H, 2950 Vedbæk, 
Denmark 

DK32304680 

FI Diversey Suomi Oy Lemminkäisenkatu 46, 20520 Turku, Finland FI24513214 
FR Diversey France SAS 201 Rue Carnot, 94120 Fontenay-sous-Bois, 

France 
FR73412668543 

DE Diversey Deutschland 
GmbH&Co.OHG 

Mallaustrasse 50-56, 68219 Mannheim, 
Germany 

DE813412942 

DE Diversey Germany 
Production OHG 

Mallaustrasse 50-56, 68219 Mannheim, 
Germany 

DE280221880 

HU Diversey Hungary Kft. 2040 Budaors, Puskás Tivador u. 6., Hungary HU12829237 
IE Diversey Hygiene Sales 

Limited 
Jamestown Road 
Finglas, Dublin 11, Ireland 

IE9807096R 

IT Diversey SpA Via G. Philips 12, 20900 Monza (MB), Italy IT02200000343 
IT Diversey Italy Production 

S.r.l. 
Via G. Philips 12, 20900 Monza (MB), Italy IT07580430960 

NL Diversey B.V. Postbus 40441, 3504 AE Utrecht, Netherlands NL001788061B01 
NL Diversey Netherlands 

Production B.V. 
Rembrandtlaan 414, 7545 ZW Enschede, 
Netherlands 

NL851133873B01 

Legal name of the 
buying Diversey entity 
(Invoice address)  

Registered address  Jurisdiction  
 (Ship to 
country)  

VAT registration number  

Diversey Europe 
Operations BV  

Maarssenbroeksedijk 2 
3542 DN Utrecht  
Netherlands  

Austria  ATU66948155  
Belgium  BE0845883748  
Czech Republic  CZ683015239  
Denmark  DK34362440  
Finland  FI 24546577  
France  FR 57749876363  
Germany  DE281590632  
Greece  EL 997473035  
Hungary  HU 26909260  
Ireland  IE9814338G  
Italy  IT00147169999  
Netherlands  NL8510.79.623.B01  
Poland  PL 526 308 49 94  
Portugal  PT980 468 078  
Romania  RO 30142805   
Slovakia  SK4020354789  
Spain  ESN0037025D  
Sweden  SE502070937301  
Switzerland  CHE-283.506.999  
United Kingdom  GB117258714  
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PL Diversey Polska SP. z.o.o. Al. Jerozolimskie 134, 02-305, Warszawa, 
Poland 

PL5220100344 

PT Diversey Portugal Sistemas 
de Higiene e Limpeza, 
Unipessoal, Lda 

Rua Victor Câmara, Ed.Q.61 D.Amélia 
1ºandar Lado B Quinta da Fonte 2770-229 
Paço de Arcos Portugal 

PT500086753 

RO Diversey Romania S.R.L. Banul Antonache Office Center, 5th fl 
Str. Banul Antonache 40 - 44 
011665 Bucharest, Romania 

RO14563101 

SK Diversey Slovakia S.R.O. Rybnicna Ulica 40, 83106, Bratislava, 
Slovakia` 

SK2020286972 

ES Diversey Espana S.L. Calle Antonio Machado 78 – 80, Edificio 
Australia 3 Planta, 08840 - Viladecans 
(Barcelona), Spain 

ESB28247849 

ES Diversey Espana Production, 
S.L. 

Avda. Conde Duque, naves 5, Poligono 
Industrial La Postura, Valdemoro 28343 
(Madrid), Spain 

ESB65681124 

SE Diversey Sverige AB Liljeholmsstranden 3, 6 tr Stockholm, 117 43 
STOCKHOLM, Sweden 

SE556615252501 

CH Diversey Europe B.V. Utrecht 
Zweigniederlassung 
Munchwilen 

Eschlikonerstrasse, 9542 Munchwilen, 
Switzerland 

CHE-109.652.994 

CH Diversey Switzerland 
Production GmbH 

Eschlikonerstrasse, 9542 Munchwilen, 
Switzerland 

CHE-291.651.592 

UK Diversey Ltd Pyramid Close, Weston Favell Centre, 
Northampton, NN3 8PD, United Kingdom 

GB336349251 

UK Diversey UK Production 
Limited 

Pyramid Close, Weston Favell Centre, 
Northampton, NN3 8PD, United Kingdom 

GB129206819 

 
 
Appendix B: Mailbox for invoices & queries - EUROPE 

Country  Mailbox for invoices  Mailbox for queries  
Diversey Europe Operations 
B.V.  

invoices.eu@solenis.com  accountspayable.eu@solenis.com  

Austria  invoices.at@solenis.com  accountspayable.at@solenis.com  
Belgium  invoices.be@solenis.com  accountspayable.be@solenis.com  
Czech Republic  invoices.cz@solenis.com  accountspayable.cz@solenis.com  
Denmark  invoices.dk@solenis.com  accountspayable.dk@solenis.com  
Finland  invoices.fi@solenis.com  accountspayable.fi@solenis.com  
France  invoices.fr@solenis.com  accountspayable.fr@solenis.com  
Greece  invoices.gr@solenis.com  accountspayable.gr@solenis.com  
Germany  invoices.de@solenis.com  accountspayable.de@solenis.com  
Hungary  invoices.hu@solenis.com  accountspayable.hu@solenis.com  
Ireland  invoices.ir@solenis.com  accountspayable.ie@solenis.com  
Italy  invoices.it@solenis.com  accountspayable.it@solenis.com  
Netherlands  invoices.nl@solenis.com  accountspayable.nl@solenis.com  
Poland  invoices.pl@solenis.com  accountspayable.pl@solenis.com  
Portugal  invoices.pt@solenis.com  accountspayable.pt@solenis.com  
Romania  invoices.ro@solenis.com  accountspayable.ro@solenis.com  
Sweden  invoices.se@solenis.com  accountspayable.se@solenis.com  
Switzerland  invoices.ch@solenis.com  accountspayable.ch@solenis.com  
Slovakia  invoices.sk@solenis.com  accountspayable.sk@solenis.com  
Spain  invoices.sp@solenis.com  accountspayable.es@solenis.com  
United Kingdom  invoices.uk@solenis.com  accountspayable.uk@solenis.com  
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Appendix A: Buying entity / registered address / TIN – NORTH AMERICA   

Legal name of the 
buying Diversey 
entity 
(Invoice address)  

Registered address  Jurisdiction  
(Ship to 
country)  

TIN number  

Diversey Inc 1300 Altura Rd #125, Fort Mill, 
SC 29708, United States USA 391877511 

450912689065724 

Diversey Canada Inc 
6150 Kennedy Re #3,  
Mississauga, ON L5T 2J4, 
Canada 

Canada 890010000082671 

Appendix B: Mailbox for invoices & queries – NORTH AMERICA 
Country Mailbox for invoices  Mailbox for queries  

USA 
Vendor.invoices@solenis.com Accountspayable.nam@solenis.com Canada 

mailto:Vendor.invoices@solenis.com
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT – LATIN AMERICA 
 

 
 
Appendix B: Mailbox for invoices & queries – LATIN AMERICA 

Country Mailbox for invoices Mailbox for queries 

Argentina proveedores@solenis.com apconsultas.arg@solenis.com 
Brazil recebimento.nfe@solenis.com apconsultas.br@solenis.com 
Chile facturaselectronicas.chile@solenis.com apconsultas.chi@solenis.com 
Colombia facturascolombia@solenis.com apconsultas.col@solenis.com 
Costa Rica facturaselectronicas.cr@solenis.com apconsultas.cr-gt@solenis.com 
Guatemala facturaselectronicas.gt@solenis.com apconsultas.cr-gt@solenis.com 
Mexico facturas.mexico@solenis.com apconsultas.mx@solenis.com 
Peru facturaselectronicas@solenis.com apconsultas.pe@solenis.com 
  

Legal name of the 
buying Diversey entity 
(Invoice address)  

Registered address  
Jurisdiction  
(Ship to 
country)  

TIN number  

Diversey de Argentina 
S.A. 

S.A. Av. Bernabé 
Márquez 970 Villa Bosch 
Buenos Aires Argentina 
B1682BAQ 

Argentina 30697276676 

Diversey Brasil Industria 
Quimica Ltd 

Rua Nossa Senhora Do 
Socorro 125 Sao Paulo Brazil 03.049.181/0012-91 

Diversey Ind Y Com De 
Chile Ltda 

Rio Refugio N° 9635 San 
Bernardo Pudahuel - 
Santiago 

Chile 96862200-5 

Diversey Colombia S.A.S. 
Parque Industrial Soko 
Bodega 18 Autopista 
Medellin Km 1.8 Cota 

Colombia 9010935900 

Bcpe Diamond Costa 
Rica Srl 

Edificio Pacheco Coto 
Forum 2 Santa Ana 
Cuarto Piso San Jose 

Costa Rica 3-102-738049 

Bcpe Diamond 
Guatemala S.A. 

3ª Ave, 13-78, Zone 10 
Intercontinental Plaza 
Citigroup Tower, Office 
1702 Guatemala 

Guatemala 97069345 

Bcpe Diamond Mexico 
S.De.R.L 

Av. Henry Ford 12 
Tlalnepantla De Baz Mexico BDM170622QS9 

Diversey Peru S.A.C. 
Jr. Luis Carranza 1882, 
Cercado  
Lima; Lima; 

Peru 20266614803 

mailto:proveedores@solenis.com
mailto:recebimento.nfe@solenis.com
mailto:facturaselectronicas.chile@solenis.com
mailto:facturascolombia@solenis.com
mailto:facturaselectronicas.cr@solenis.com
mailto:facturaselectronicas.gt@solenis.com
mailto:facturas.mexico@solenis.com
mailto:facturaselectronicas@solenis.com
http://cnpj.info/03049181001291
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT/ABN/GST/ – APAC 
 

  

Legal name of the 
buying Diversey entity 
(Invoice address)  

Registered address  Jurisdiction  
(Ship to 
country)  

TIN number  

Diversey Australia Pty 
Limited 

29 Chifley Street, Smithfield 
NWS 2164 Australia Australia 123-000-234 

Diversey Hygiene 
(Shanghai)Co., Ltd 

Wenjing Road No. 247, 
Minhang District, Shanghai China 91310112MA1GC56U6H 

Diversey Hygiene 
(Guangdong) Ltd. 

Shagou Industrial District, 
Fuzhong Road, Banfu, 
Zhongshan 528459 China 

China  91442000618127548D 

Diversey Hong Kong 
Limited 

Unit 1008, 10/F, Magnet 
Place Tower 1, No. 77-81 
Container Port Road, Kwai 
Chung, N.T., Hong Kong 

Hong Kong 57141 

Diversey India Hygiene 
Private Ltd. 

501, 5th Floor, Ackruti 
Centre Point, MIDC, 
Andheri East, Mumbai, 
Maharashtra 400093 

India MUMD25477E 

PT. Diversey Indonesia 

Menara Duta 6th floor Wing 
A Jalan HR. Rasuna Said 
Kav. B.9 
Jakarta 12190 

Indonesia 02.115.798.7-
056.000/8120013210498 

Diversey Korea Co., Ltd 7th floor, 337 Eonju-ro, 
Gangnam-gu, Seoul Korea 211-86-29391 

Diversey Hong Kong 
Limited-Macau Branch 

No.37-53, Rua Graciosa 
Chiao Kuang Bldg 3/F B5 
Macau 

Macao 24296 SO 

Diversey Malaysia Sdn 
Bhd 

No.6 Jalan Pengarah U1/29 
Seksyen U1, Hicom 
Glenmarie Industrial Park, 
40150 Shah Alam Selangor 

Malaysia 120554-D 

Diversey New Zealand 
Ltd 

24 Bancroft 
Crescent,Glendene,Auckla
nd, New Zealand 

New Zealand 123-000-234 

Diversey Philippines, Inc. 
8th Flr. Bankmer Bldg., 
6756 Ayala Ave. Makati 
City 1226 

Philippines 005-619-598-000 

Diversey Singapore Pte 
Lt 

3 Fusionopolis Link #2-09 
Nexus @ One North, South 
Block Singapore138543 

Singapore 199700115K 

Diversey Hygiene 
(Taiwan) Ltd. 

6F, No.51, Lane188, Rui-
Guang Rd., Nei Hu Dist. 
Taipei City114, Taiwan 
R.O.C. 

Taiwan 0105540092073 

Diversey Hygiene 
(Thailand) Co.,Ltd. 

33/4 The 9th Tower Grand 
Rama 9, 27th Floor, Tower 
B, Rama 9 Road, 
Huaykwang, Bangkok 
Thailand 10310 

Thailand 0105540092073 
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Appendix B: Mailbox for invoices & queries – APAC 
Country Mailbox for invoices Mailbox for queries 

Australia & New 
Zealand 

vendor.invoices.anz@solenis.com supplier.queries.ap@solenis.com 

China - ZS invoices.cn@solenis.com/invoices.gd@solenis.
com 

accountspayable.china@solenis.com 

Hong Kong invoices.hk@solenis.com accountspayable.hk@solenis.com 
Indonesia invoices.id@solenis.com accountspayable.id@solenis.com 
India invoices.in@solenis.com accountspayable.in@solenis.com 
Korea invoices.kp@solenis.com accountspayable.korea@solenis.com 
Macao invoices.mo@solenis.com accountspayable.macao@solenis.com 
Malaysia invoices.my@solenis.com accountspayable.my@solenis.com 
Philippines invoices.ph@solenis.com accountspayable.ph@solenis.com 
Singapore invoices.sg@solenis.com supplier.queries@solenis.com 
Taiwan invoices.tw@solenis.com accountspayable.taiwan@solenis.com 
Thailand invoices.th@solenis.com accountspayable.thailand@solenis.com 

 
 
  

mailto:invoices.cn@diversey.com
mailto:invoices.hk@diversey.com
mailto:invoices.id@diversey.com
mailto:invoices.in@diversey.com
mailto:invoices.kp@diversey.com
mailto:invoices.mo@diversey.com
mailto:invoices.my@diversey.com
mailto:invoices.ph@diversey.com
mailto:invoices.sg@diversey.com
mailto:invoices.tw@diversey.com
mailto:invoices.th@diversey.com
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT - MEAM 
  

Legal name of the 
buying Diversey entity 

(Invoice address) 
Registered address 

Jurisdiction 
(Ship to 
country) 

TIN number 

Diversey Egypt Limited 
Block 1258D Plot 1,2 Sheraton 
Heliopolis, Cairo Governorate 
11371, Egypt 

Egypt 200-029-649 

Diversey Israel Ltd Dotan St 14, Yavne, Israel Israel 512494097 

Diversey Eastern & 
Central Africa Ltd 

Thika Rd/Outering Rd 
JuctionBaba Dogo, 
P.O. Box: 41939-00100 Nairobi 
GPO, Nairobi, Kenya 

Kenya P000594526V 

Diversey Maroc SA 

Bd Ahl Loughlam, chemin 
teriaire 1015 Indusparc Imm 
B2, 1 ére étage 
Casablanca 

Morocco 1900208 

Diversey Eastern & 
Central Africa Ltd 

Kigali Special Economic Zone, 
Atlanta, 6438 Kigali, Rwanda Rwanda 102356018 

Diversey Saudi Arabia 
Ltd Co 

Butat Business Park, office no. 
13, King Abdul Aziz Road  
P.O. Box: Jeddah 21413 

Saudia 
Arabia 301015259700003 

Diversey South Africa 
Pty Ltd 

Cnr Nagington & Rossouw 
Streets 
Wadeville 1422, South-Africa 

South-
Africa 4050278888 

Diversey Eastern & 
Central Africa Ltd 

P.O. Box 1843, 106 Mbozi Rd 
Changombe Industrial Area Dar 
er salaam Tanzania 

Tanzania 40-007583-H 

Diversey Kimya Sanayi 
ve Ticaret A.S. 

Barbaros Mah. Ihlamur Bulvarı 
No:3/67 Ağaoğlu My NewWork 
K:7 Ataşehir/İstanbul - Türkiye 

Turkey 2950016352 

Diversey Gulf FZE 
Street 302 plot number 
MO0528 Jebel Ali Free Zone 
Dubai 61485 

United 
Arab 
Emirates 

100028581500003 

Sumachem LLC 

Ras Al Khor Complex,Ras Al 
Khor Road,Unit 
12A,Dubai,United Arab 
Emirates,191349 

United 
Arab 
Emirates 

100059233500003 

Diversey Consulting 
L.L.C 

Abu Dhabi West, Sheikh 
Mohamed Bin Ahmed,Abu 
Dhabi, Unite Arab Emirates, 
61485 

United 
Arab 
Emirates 

100536023300003 

Diversey West Africa 
Limited- Nigeria 

Alpha Plaza,Plot 3, Block H, 
obafemi Awolow Way, Central 
Business District, Alausa, Ikeja 
Lagos , Nigeria 

Nigeria 3620506 

Diversey West Africa 
Limited 

Plot 9, Obodoi Street, Adjacent 
Vodafone Office, Achimota, 
Accra, Ghana 

Ghana 01025255-0001 

Diversey Eastern and 
Central Africa 

Plot No. 158, 6th Street, 
Industrial Area. P.O Box 
16555, Kampala. Tel: +256 780 
293 618 

Uganda 1000037907 
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Appendix B: Mailbox for invoices & queries – MEA 
Country Mailbox for invoices  Mailbox for queries  
Egypt hhussein@solenis.com hhussein@solenis.com 

Israel IShteinbuk@solenis.com IShteinbuk@solenis.com 
Kenya financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
Morocco RSahif@solenis.com RSahif@solenis.com 
Rwanda financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
Saudia Arabia wmoiz@solenis.com wmoiz@solenis.com 
South-Africa vendor.invoices.sa@solenis.com sa.payables@solenis.com 
Tanzania financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
Turkey ceyhun.aktas@solenis.com muge.susur@solenis.com 
Uganda financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
United Arab Emirates ANyakiba@solenis.com ANyakiba@solenis.com 
Nigeria supplychain.dwa@solenis.com supplychain.dwa@solenis.com 
Ghana supplychain.dwa@solenis.com supplychain.dwa@solenis.com 
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