
Umowa współpracy Nr /2024 
 
Zawarta w dniu 01.01.2024 r. w Warszawie pomiędzy: 

Diversey Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy al. Jerozolimskie 134, 

zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Miasta 
Stołecznego Warszawy XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 

0000023959, NIP: 522-010-03-44, REGON 011112549, kapitał zakładowy 13.600.000 zł 
reprezentowaną przez: 

Artur Mularski – Członek Zarządu, 

 
zwaną dalej „Dostawcą”, oraz 

 
 

 

 
 

 
reprezentowaną przez: 

 

 
 
zwaną dalej ”Odbiorcą”, nazywane dalej w treści umowy „Stronami” 

 

1. Dostawca zobowiązuje się dostarczać Odbiorcy produkty objęte aktualną ofertą 

handlową Dostawcy. 

2. Dostawca dostarczać będzie produkty w cenach wynikających z cenników Dostawcy, 

aktualnych w dniu przyjęcia zamówienia Odbiorcy do realizacji. Do podanych cen netto 

produktów zostanie doliczony podatek VAT wg aktualnie obowiązującej stawki. 

3. W przypadku, gdy wartość inflacji przekracza 4,5% firma Dostawca zastrzega sobie 

prawo do podniesienia cen o wartość inflacji. 

4. Dostawca udziela Odbiorcy upustów cenowych na poszczególne grupy produktów 

zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy. 

5. Produkty będą dostarczane na podstawie przyjętych do realizacji zamówień Odbiorcy, 

składanych w formie pisemnej na 2 dni robocze przed planowanym terminem dostawy. 

6. Dostawca zobowiązuje się dostarczać produkty na własny koszt i ryzyko. 

7. Dostawca zastrzega sobie prawo do wskazania jednego ze swoich autoryzowanych 

dystrybutorów, który zapewni w jego imieniu, obsługę zamówień Odbiorcy na 
warunkach uzgodnionych pomiędzy stronami w pkt 1-6 oraz w pkt 27 niniejszej umowy. 

Każda zmiana wskazanego Dystrybutora wymaga autoryzacji Dostawcy. 

8. Odbiorca może odmówić obsługi własnych zamówień przez wskazanego Dystrybutora 
gdyby ten nie był w stanie dotrzymać warunków uzgodnionych pomiędzy Stronami 

niniejszej umowy. W takiej sytuacji Dostawca może wskazać innego pośrednika lub 

samodzielnie realizować zamówienia Odbiorcy. 

9. Dostawca zobowiązuje się do przeprowadzenia na własny koszt szkolenia z zakresu 

efektywnego i bezpiecznego użytkowania dostarczanych produktów dla personelu 
Odbiorcy (użytkowników). Koszty szkoleń prowadzonych przez Dostawcę w obiektach 

Odbiorcy zostały wliczone w cenę dostarczanych produktów. 

10. Dla zapewnienia właściwego stosowania dostarczonych produktów Dostawca udostępni 

Odbiorcy na czas obowiązywania niniejszej umowy urządzenia dozujące określone w 

protokołach zdawczo-odbiorczych. 



11. Właścicielem udostępnionych urządzeń dozujących pozostaje Dostawca. W przypadku 
rozwiązania umowy Odbiorca niezwłocznie umożliwi Dostawcy demontaż urządzeń 

dozujących. 

12. Koszt używania urządzeń dozujących, jako wyposażenia warunkującego prawidłowe i 
efektywne stosowanie produktów objętych niniejszą umową został wliczony w cenę 

dostarczanych produktów. 

13. Dostawca zobowiązuje się do prowadzenia na własny koszt cyklicznego serwisu 

technologicznego własnych urządzeń dozujących w celu zapewnienia ich sprawnego 

funkcjonowania zgodnie z potrzebami Odbiorcy.  

14. Dostawca zobowiązuje się do cyklicznych wizyt serwisowych, podczas których będzie 

prowadził działania prewencyjne i doradztwo technologiczne zapewniające właściwe 

jakościowo i bezpieczne stosowanie produktów i technologii Dostawcy w obiekcie 

Odbiorcy. Strony ustaliły minimalną ilość 4 wizyty prewencyjne rocznie. 

15. Odbiorca zobowiązuje się do niezwłocznego, telefonicznego powiadomienia Dostawcy o 
wszelkich awariach, uszkodzeniach oraz wadach urządzeń lub produktów 

dostarczonych przez Dostawcę. 

16. Dostawca zobowiązuje się do podjęcia czynności związanych z naprawą lub wymianą 
wadliwych urządzeń lub produktów zgłaszanych przez Odbiorcę w ciągu 72 godzin od 

chwili otrzymania oficjalnego zgłoszenia od Odbiorcy. 

17. Wizyty awaryjne Dostawcy będą automatycznie rozszerzone o zakres działań 

prewencyjnych przewidzianych planem cyklicznego serwisu technologicznego. 

18. Wszystkich regulacji i napraw urządzeń dozujących mogą dokonywać wyłącznie osoby 

autoryzowane przez Dostawcę. 

19. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek skutki świadomego stosowania 

przez Odbiorcę wadliwych lub uszkodzonych urządzeń i produktów Dostawcy, jak 

również stosowania innych produktów w urządzeniach powierzonych przez Dostawcę. 

20. Odbiorca ponosi wszelkie koszty naprawy lub wymiany urządzeń lub produktów, które 
zostały uszkodzone lub utracone w wyniku zaniedbań Odbiorcy lub ingerencji osób 

trzecich nieautoryzowanych przez Dostawcę. 

21. W przypadku produktów, dla których koniecznym jest zainstalowanie urządzeń 
dozujących, Odbiorca zobowiązuje się do stosowania wyłącznie produktów Dostawcy 

zakupionych w autoryzowanych punktach dystrybucji. 

22. Dostawca za pośrednictwem Dystrybutora działającego w tym zakresie w imieniu 

Dostawcy, sprzeda Odbiorcy na warunkach promocyjnych towary i usługi wymienione 

w załączniku nr 2 do niniejszej umowy.  

23. Odbiorca zobowiązuje się zrealizować w okresie trwania niniejszej umowy plan obrotów 

handlowych na produktach Dostawcy zakupionych bezpośrednio u niego lub w 

autoryzowanych punktach dystrybucji, na łączną kwotę minimum x zł (słownie: x 

tysięcy złotych złotych) netto. 

24. W zamian za realizację planu obrotów handlowych, Dostawca udzieli Odbiorcy rabatu 
handlowego po czasie, do wszystkich zakupów w uzgodnionych rocznych okresach 

rozliczeniowych. Kwota rabatu należnego za ten okres zostanie obliczona na podstawie 

wartości netto zakupów towarów i usług w powyższym okresie, dokonanych przez 
Odbiorcę u Dostawcy lub u Dystrybutorów wskazanych przez Dostawcę. Kwota rabatu 

wyniesie x% od kwoty obrotów netto. 

25. Podstawą do udzielenia rabatu po czasie będzie raport z obrotów handlowych 

zrealizowanych u wskazanego Dystrybutora lub w zakupach bezpośrednich od 

Dostawcy, przygotowany przez Dostawcę i przedstawiony Odbiorcy do akceptacji w 

ciągu 14 dni od daty zakończenia umowy lub uzgodnionego okresu rozliczeniowego. 

26. W przypadku uzyskania przez Odbiorcę prawa do rabatu po czasie przewidzianego 
niniejszą umową, Dostawca wystawi bądź na Dystrybutora bądź bezpośrednio na 



Odbiorcę (proporcjonalnie do obrotów zrealizowanych przez odpowiedni kanał 
sprzedaży) zbiorczą fakturę/y korygującą/e wartość sprzedaży tytułem „Rabat po 

czasie za realizację obrotów handlowych za okres 12 miesięcy”  

27. W przypadku udzielenia rabatu poprzez Dystrybutora, analogicznie Dystrybutor po 
uzyskaniu faktury korygującej od Dostawcy wystawi Odbiorcy zbiorczą fakturę 

korygującą wartość zakupów Odbiorcy tytułem „Rabat po czasie za realizację obrotów 

handlowych zgodnie z umową nr…………..”.  

28. W przypadku braku realizacji przez Odbiorcę planu obrotów handlowych wskazanego w 

pkt. 23 niniejszej umowy, Odbiorca jest zobowiązany do zwrócenia Dostawcy łącznej 
kwoty rabatu po czasie w ciągu 30 dni od daty pisemnego wezwania ze strony 

Dostawcy. Za datę zapłaty przyjmuje się wpływ pieniędzy na rachunek bankowy 

wskazany przez Dostawcy. 

29. Podstawowym warunkiem rozliczenia zobowiązań Dostawcy wobec Odbiorcy będą 

uregulowane wszystkie zobowiązania z tytułu zakupów towarów zgodnych z planem 

obrotów handlowych Dostawcy wobec wskazanego Dystrybutora.  

30. Umowa zostaje zawarta na okres x miesięcy od daty podpisania.  

31. Stronom przysługuje prawo do rozwiązania umowy z zachowaniem x miesięcznego 

okresu wypowiedzenia. 

32. Termin płatności faktur strony ustalają na x dni od daty od daty wystawienia faktury 

VAT. Za datę zapłaty przyjmuje się wpływ pieniędzy na konto Sprzedającego wskazane 

na fakturze sprzedaży. 

33. W przypadku rozwiązania umowy przez jedną ze Stron przed upływem okresu 

obowiązywania umowy rozliczenie wzajemnych zobowiązań finansowych następuje 

wyłącznie na warunkach przewidzianych niniejszą umową. 

34. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu do 

umowy pod rygorem nieważności. 

35. Wszelkie koszty i opłaty związane z podpisaniem i wykonaniem niniejszej umowy 

Strony ponoszą we własnym zakresie. 

36. W sprawach nieuregulowanych treścią niniejszej umowy, zastosowanie będą miały 

odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

37. Wszelkie spory lub roszczenia wynikające z niniejszej umowy, w przypadku 
niemożności ich polubownego załatwienia rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy 

dla siedziby Dostawcy. 

 

 

 
 

 
 

…………………………………………………    ………………………………………………… 

DOSTAWCA            ODBIORCA 
 

 
 

 



Załącznik nr 1 
 

 

 
 

Warunki handlowe  
 

 

 
 

 

  
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 



Załącznik nr 2 
 

 

Warunki promocyjnego przekazania towarów i usług. 
 

 
 

Dostawca gwarantuje, że Dystrybutor wskazany w niniejszej umowie przekaże na 

warunkach promocyjnych Odbiorcy w okresie trwania umowy towary i usługi z asortymentu 
Dostawcy o wartości 16 000 PLN (słownie: szesnaście tysięcy złotych netto).  

Podstawą wyliczenia wartości sprzedanych towarów i usług będzie aktualny cennik 

Dostawcy z dnia przekazania wybranego asortymentu. 
Towary zostaną przekazane na osobnym dokumencie zdawczo-odbiorczym w czasie 

trwania umowy. Dostawca gwarantuje Odbiorcy bezpłatny montaż niżej wymienionych 
urządzeń. 

 


